
 
ASSUNTO: Encaminhamento de Resposta da Procuradoria Geral, referente à LAI 

À SECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ADMINISTRAÇÃO E GESTÃO DE PESSOAS 
 
 

Recife, 26 de setembro de 2017 
 
 
 

 
 

Senhor Procurador-Geral, do Município, 

 
1. O presente pedido trata de solicitação de acesso à informação pública, com base na Lei 

brasileira de Acesso à Informação, Lei nº 12.527 de 18 de novembro de 2011; 

 
2. É sabido que todo ato normativo e toda comunicação do Poder Público, deve caracterizar-se 

pelo uso do padrão de protocolos e norma culta de linguagem. A formalidade e uniformidade são 

procedimentos que devem ser seguidos por todos agentes públicos; 

 
3.Ocorreu que, em 26 de setembro de 2016, foi encaminhado para o endereço eletrônico: 

xxxxesport@gmail.com, resposta parcial referente ao recurso da solicitação de Informação. 

Percebeu-se, que o tratamento à destinatária no documento foi inapropriado, com impressões 

pessoais. Cabe esclarecer que não cabe esse tipo de linguagem nas comunicações oficial; 

 
4.Vale lembrar que, uniformidade das comunicações é vinculada a formalidade dos atos da 

administração pública. No caso do documento, a estrutura textual e apresentação, fugiram do 

padrão apresentado pelo Portal da transparência. 

 
5. Logo, solicito informações sobre o envio da resposta parcial, no que se refere: 

 
• O documento foi enviado pela Procuradoria Geral, referente ao Recurso de Acesso à 

Informação¿ 

• Caso sim. Quais as justificativas para não atender à formalidade dos documentos Oficiais 

da Administração Pública¿ 

 

Atenciosamente, 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Situação do pedido_20170026801020533 
 

transparencia <transparencia@recife.pe.gov.br>

Para: "xxxxesporte@gmail.com

Prezada xxxxx, tudo bem?

 
 
 

Trabalho no Portal da Transparência do Recife e gostaria de ter dar um 
retorno sobre seu pedido que está em fase de recurso. A Secretaria de 
Planejamento está trabalhando para buscar todas as informações até 
amanhã 27/09. Procuramos seu telefone para entra
não havia registro. Peço a 
Controladoria não enxergamos o conteúdo integral do seu pedido, 
acreditamos que por falha do sistema, e indeferimos, pois identificamos 
que, até onde visualizamos, não trat
informação. O recurso foi aceito e, a secretaria em questão está levantando 
os dados solicitados, que são de fato um Pedido de Acesso à Informação.
motivo deste e-mail é tão somente para pontuar a situação. Estamos 
monitorando todo o processo para garantir que a senhora receba sua 
resposta! 

 
 
 

Ficamos à disposição! 
 

-- 
 

Mariana Fragoso 
Gerência Geral de Transparência e Informações Estratégicas 
(081) 3355-9001 | 33559493
Edf. Sede PCR, 14º Andar, 
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FariasJu . <xxxxesporte@gmail.com

Situação do pedido_20170026801020533 - Recurso 

transparencia@recife.pe.gov.br> 
26 de setembro de

esporte@gmail.com" <beteesporte@gmail.com>  

, tudo bem? 

Trabalho no Portal da Transparência do Recife e gostaria de ter dar um 
retorno sobre seu pedido que está em fase de recurso. A Secretaria de 
Planejamento está trabalhando para buscar todas as informações até 
amanhã 27/09. Procuramos seu telefone para entrarmos em contato mas 
não havia registro. Peço a compreensão, considerando que nós da 
Controladoria não enxergamos o conteúdo integral do seu pedido, 
acreditamos que por falha do sistema, e indeferimos, pois identificamos 
que, até onde visualizamos, não trata-se de um pedido de acesso à 
informação. O recurso foi aceito e, a secretaria em questão está levantando 
os dados solicitados, que são de fato um Pedido de Acesso à Informação.

mail é tão somente para pontuar a situação. Estamos 
do todo o processo para garantir que a senhora receba sua 
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Trabalho no Portal da Transparência do Recife e gostaria de ter dar um 
retorno sobre seu pedido que está em fase de recurso. A Secretaria de 
Planejamento está trabalhando para buscar todas as informações até 

rmos em contato mas 
s da 

Controladoria não enxergamos o conteúdo integral do seu pedido, 
acreditamos que por falha do sistema, e indeferimos, pois identificamos 

se de um pedido de acesso à 
informação. O recurso foi aceito e, a secretaria em questão está levantando 
os dados solicitados, que são de fato um Pedido de Acesso à Informação. O 

mail é tão somente para pontuar a situação. Estamos 
do todo o processo para garantir que a senhora receba sua 
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